
СОТРУДНИКИ ЭТОГО УЧРЕЖДЕНИЯ:

ПАТРОНАЖНАЯ СЛУЖБА «МИЛОСЕРДИЕ-ПЕРМЬ» ПРИ 

СВЯТО-ЕЛИЗАВЕТИНСКОМ СЕСТРИЧЕСТВЕ МИЛОСЕРДИЯ 

Г. ПЕРМИ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ КОМПЛЕКСНУЮ ПОДДЕРЖКУ 

ТЯЖЕЛОБОЛЬНЫМ И ИХ СЕМЬЯМ:

Адреса и телефоны:
Помощь оказывается жителям Перми, Краснокамска.

РОО «МИЛОСЕРДИЕ-ПЕРМЬ», адрес: г. Пермь, ул. Автозаводская, 82а, 
email: miloserdie-perm@yandex.ru, тел: 8 (342) 276-11-20; +7 (932) 33-689-33
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ПЛАТНО
Организация «Красный Крест» 
Ул. Ленина 15 (Тел. 212-84-16)

ОБУЧЕНИЕ УХОДУ

РОДСТВЕННИКОВ, ДРУГИХ ЛИЦ: ПРИ НАЛИЧИИ НАПРАВЛЕНИЯ ИЗ ЦЕНТРА ЗАНЯТОСТИ ИЛИ ПО 
ДОГОВОРУ С ПОТЕНЦИАЛЬНЫМ РАБОТОДАТЕЛЕМ: СОЦИАЛЬНАЯ 
ЗАЩИТА, МЕДИЦИНСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ И Т.Д.

ПО ДОГОВОРУ С ФИЗИЧЕСКИМ ЛИЦОМ.

НАЛИЧИЕ ПРЕДВАРИТЕЛЬНОГО МЕДИЦИНСКОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
НЕ ТРЕБУЕТСЯ. 

www.ipk-perm.ru тел.: 8-800-300-48-59

АНО ДПО «Пермский институт 
повышения квалификации 
работников здравоохранения»

ЕСЛИ ВЫ ХОТИТЕ СДЕ ЛАТЬ ЗАБОТУ О ЛЮДЯХ СВОЕЙ 
ПРОФЕССИЕЙ, ВЫ МОЖЕТЕ ПРОЙТИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ 
О Б У Ч Е Н И Е  П О  С П Е Ц И А Л Ь Н О С Т Я М  « С И Д Е Л К А » , 
«САНИТАР/САНИТАРКА» И «МЛАДШАЯ МЕДИЦИНСКАЯ СЕСТРА 
ПО УХОДУ» В АНО ДПО «ПЕРМСКИЙ ИНСТИТУТ ПОВЫШЕНИЯ 
КВАЛИФИКАЦИИ РАБОТНИКОВ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ»:

ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ ВЫДАЕТСЯ УДОСТОВЕРЕНИЕ О 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОМ ОБУЧЕНИИ УСТАНОВЛЕННОГО ОБРАЗЦА, 
ПОЗВОЛЯЮЩЕЕ РАБОТАТЬ ПО НАЙМУ.

Подробности:
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В СЛУЧАЕ, ЕСЛИ ПО СОСТОЯНИЮ ЗДОРОВЬЯ ПОТРЕБУЕТСЯ НАДОМНОЕ 
СОЦИАЛЬНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ, ДАДУТ РАЗЪЯСНЕНИЕ (КАК ПРАВИЛЬНО 
НАПИСАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ НА ПОЛУЧЕНИЕ ПОМОЩИ, КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ 
ПРЕДОСТАВИТЬ, КАКИЕ ВИДЫ ПОМОЩИ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ И НА КАКИХ 
УСЛОВИЯХ), ПОМОГУТ РЕШИТЬ ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ ВОПРОСЫ ПО 
ОФОРМЛЕНИЮ ДОКУМЕНТОВ.

ВЫЯСНЯТ ПОТРЕБНОСТЬ В МЕДИЦИНСКОЙ, СОЦИАЛЬНОЙ, ЮРИДИЧЕСКОЙ И 
ДРУГИХ ВИДАХ  ПОМОЩИ  НУЖДАЮЩЕГОСЯ  ГРАЖДАНИНА

ОРГАНИЗУЮТ «СОЦИАЛЬНОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ», Т.Е. СОДЕЙСТВИЕ В 
ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ПОМОЩИ СОГЛАСНО СИТУАЦИИ 

ПАМЯТКА ДЛЯ МЕДИЦИНСКИХ РАБОТНИКОВ

услуги по уходу за тяжелобольными людьми

АДРЕСА И ТЕЛЕФОНЫ:

ИНДУСТРИАЛЬНЫЙ РАЙОН
ул.Карпинского, 101а, каб.19 (215-05-59)

ДЗЕРЖИНСКИЙ РАЙОН
ул.Петропавловская, д.97, каб. 4  (233-17-75),  
каб. 7 (237-26-10), каб. 15 (233-21-19)

КИРОВСКИЙ РАЙОН
ул.Б.Хмельницкого, д.56, каб. 1 (214-44-47),   
каб. 9 (251-64-05), каб. 14 (214-48-64)

ЛЕНИНСКИЙ РАЙОН
ул.Екатерининская, д.190, каб.6 (236-61-89)

ОРДЖОНИКИДЗЕВСКИЙ РАЙОН
ул.Косякова, д.10, каб.201, 202 (214-40-60, 214-40-59)

СВЕРДЛОВСКИЙ РАЙОН
ул.Куйбышева, д.68, каб.  4 (241-17-00), 
каб. 16 (244-56-50), каб. 18 (241-16-95)
пгт Новые Ляды, ул. Транспортная, 2,
каб. 104 (295-85-75)  

МОТОВИЛИХИНСКИЙ РАЙОН 
Бульвар Гагарина, 10. каб.215 (215-64-21, 215-64-20) 

Министерство социального развития Пермского края

СЛУЖБА СОЦИАЛЬНЫХ УЧАСТКОВЫХ

Формат поддержки:

ОДНОМУ ПОДОПЕЧНОМУ (СЕМЬЕ) ПОМОЩЬ 
ОКАЗЫВАЕТСЯ В СРЕДНЕМ 1-2 ЧАСА 1-2 РАЗА В 
НЕДЕЛЮ.
В ИСКЛЮЧИТЕЛЬНЫХ, ОСОБО КРИЗИСНЫХ 
СИТУАЦИЯХ, МОЖЕТ БЫТЬ РАЗРАБОТАН 
ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПЛАН ПОДДЕРЖКИ.
ПРИ ПРИНЯТИИ РЕШЕНИЯ ОБ ОКАЗАНИИ ПОМОЩИ 
ПРИОРИТЕТ ОТДАЕТСЯ ГРАЖДАНАМ В ТРУДНОЙ 
ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ.
ПРИ НАЛИЧИИ ОЧЕРЕДНОСТИ НА ПОЛУЧЕНИЕ 
ПОДДЕРЖКИ, ПОДОПЕЧНЫЕ УЧИТЫВАЮТСЯ В 
ЛИСТЕ ОЖИДАНИЯ, СОГЛАСНО ДАТЕ 
РЕГИСТРАЦИИ ОБРАЩЕНИЯ.
УСЛУГИ ПО ЕЖЕДНЕВНОМУ, КРУГЛОСУТОЧНОМУ 
УХОДУ И УХОДУ С ПРОЖИВАНИЕМ СЛУЖБА НЕ 
ОКАЗЫВАЕТ.

Пермское региональное отделение

РОССИЙСКИЙ КРАСНЫЙ КРЕСТ:

Адреса и телефоны:

Услуги:

обучение навыкам ухода за больными;
предоставление «передышки» ухаживающим родственникам;
помощь в  уходе за  тяжелобольным;
помощь в обустройстве жизненного пространства больного;
психологическая и духовная поддержка;
консультирование по правам, льготам, помощь в оформлении;
предоставление средств по уходу и реабилитации во временное пользование.

И СООБЩИТЬ ПРОБЛЕМУ. ДИСПЕТЧЕР ПРИМЕТ СООБЩЕНИЕ И ПЕРЕДАСТ 
ИНФОРМАЦИЮ СОЦИАЛЬНОМУ УЧАСТКОВОМУ ПО МЕСТУ ЖИТЕЛЬСТВА 
ГРАЖДАНИНА.

ДЛЯ СРОЧНОГО РЕШЕНИЯ ВОПРОСА МОЖНО ПОЗВОНИТЬ ПО ТЕЛЕФОНУ 
«СКОРОЙ СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ»

ОБУЧЕНИЕ УХАЖИВАЮЩИХ – «МАСТЕР-КЛАСС ПО УХОДУ» 
(НА ТЕРРИТОРИИ КРАСНОГО КРЕСТА)

ОБУЧЕНИЕ УХАЖИВАЮЩИХ – «МАСТЕР-КЛАСС ПО УХОДУ» 
(С ВЫЕЗДОМ - У ПОСТЕЛИ БОЛЬНОГО)

ОБУЧЕНИЕ УХАЖИВАЮЩИХ – «МАСТЕР-КЛАСС ПО ГИГИЕНИЧЕСКОМУ 
ПЕДИКЮРУ» (С ВЫЕЗДОМ - У ПОСТЕЛИ БОЛЬНОГО)

СООБЩИТЕ ИНФОРМАЦИЮ РОДСТВЕННИКАМ:

8 (800) 100-83-05 (СТАЦ.)129 
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Адреса и телефоны:

Обучение ухаживающих – «мастер-класс по 
уходу» (на территории Красного Креста)

Обучение ухаживающих – «мастер-класс по 
уходу» (с выездом - у постели больного)

Обучение ухаживающих – «мастер-класс по 
гигиеническому педикюру» (с выездом - у 
постели больного)

ОБУЧЕНИЕ УХОДУ 
РОДСТВЕННИКОВ, ДРУГИХ ЛИЦ:

при наличии направления из Центра занятости или по 
д о го в о ру  с  п оте н ц и а л ь н ы м  р а б ото д ател е м : 
социальная защита, медицинская организация и т.д.

по договору с физическим лицом.

Н а л и ч и е  п р е д в а р и т е л ь н о г о  м е д и ц и н с к о г о 
образования не требуется. 

ПАМЯТКА 
ухаживающему 

за тяжелобольным 
человеком

БЕСПЛАТНО

ПЛАТНО

Услуги:

Организация «Красный Крест» 
Ул. Ленина 15 (Тел. 212-84-16)

www.ipk-perm.ru
тел.: 8-800-300-48-59

Пермское региональное отделение
РОССИЙСКИЙ КРАСНЫЙ КРЕСТ:

АНО ДПО «Пермский институт повышения 
квалификации работников здравоохранения»

Если Вы хотите сделать заботу о людях своей 
профессией, вы можете пройти профессиональное 
о б у ч е н и е  п о  с п е ц и а л ь н о с т я м  « С и д е л к а » , 
«Санитар/санитарка» и «Младшая медицинская 
сестра по уходу» в АНО ДПО «Пермский институт 
п о в ы ш е н и я  к в а л и ф и к а ц и и  р а б о т н и к о в 
здравоохранения»:

По результатам обучения выдается удостоверение о 
профессиональном обучении установленного 
образца, позволяющее работать по найму.

Подробности:

БЕСПЛАТНО
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Социальные участковые - это специалисты, обладаю-

щие хорошими профессиональными и личностными 

качествами, которые требуются при работе с людьми, 

нуждающимися в помощи. 

Адреса и телефоны:

Адреса и телефоны:

ИНДУСТРИАЛЬНЫЙ РАЙОН

ул.Карпинского, 101а, каб.19 (215-05-59)

ДЗЕРЖИНСКИЙ РАЙОН

ул.Петропавловская, д.97, каб. 4  (233-17-75), 
(237-20-07), каб. 7 (237-26-10), каб. 15 (233-21-19)

КИРОВСКИЙ РАЙОН

ул.Б.Хмельницкого, д.56, каб. 1 (214-44-47),   
каб. 9 (251-64-05), каб. 14 (214-48-64)

ЛЕНИНСКИЙ РАЙОН

ул.Екатерининская, д.190, каб.6 (236-61-89)

ОРДЖОНИКИДЗЕВСКИЙ РАЙОН

ул.Косякова, д.10, каб.201, 202 (214-40-60, 214-40-59)

СВЕРДЛОВСКИЙ РАЙОН

ул.Куйбышева, д.68, каб.  4 (241-17-00), 
каб. 16 (244-56-50), каб. 18 (241-16-95)
пгт Новые Ляды, ул. Транспортная, 2,
каб. 104 (295-85-75)  

МОТОВИЛИХИНСКИЙ РАЙОН 

Бульвар Гагарина, 10. каб.215 (215-64-21, 215-64-20) 

и сообщить проблему. Диспетчер примет сообщение и 
передаст информацию социальному участковому по 
месту жительства гражданина.

Сотрудники этого учреждения

внимательно отнесутся к вашим 

проблемам:

в случае, если по состоянию здоровья Вам 
потребуется надомное социальное обслуживание, 
дадут разъяснение (как правильно написать 
заявление на получение помощи, какие документы 
предоставить, какие виды помощи Вы можете 
получить и на каких условиях), помогут решить 
организационные вопросы по оформлению 
документов.

Патронажная служба «МИЛОСЕРДИЕ-
ПЕРМЬ» при Свято-Елизаветинском 
сестричестве милосердия г. Перми 
предоставляет комплексную поддержку 
тяжелобольным и их семьям:

обучение навыкам ухода за больными;
предоставление «передышки» ухаживающим 
родственникам;
помощь в  уходе за  тяжелобольным;
п о м о щ ь  в  о б у с т р о й с т в е  ж и з н е н н о г о 
пространства больного;
психологическая и духовная поддержка;
консультирование по правам, льготам, помощь 
в оформлении;
п р е д о с т а в л е н и е  с р е д с т в  п о  у х о д у  и 
реабилитации во временное пользование.

Формат поддержки:

Одному подопечному (семье) помощь 
оказывается в среднем 1-2 часа 1-2 раза в неделю.

В исключительных, особо кризисных ситуациях, 
может быть разработан индивидуальный план 
поддержки.

При принятии решения об оказании помощи 
приоритет отдается гражданам в трудной 
жизненной ситуации.

П р и  н а л и ч и и  о ч е р е д н о с т и  н а  п о л у ч е н и е 
поддержки, подопечные учитываются в листе 
ожидания, согласно дате регистрации обращения.

Услуги по ежедневному, круглосуточному уходу и 
уходу с проживанием Служба  не  оказывает.

Помощь оказывается жителям 

Перми, Краснокамска.

РОО «МИЛОСЕРДИЕ-ПЕРМЬ», адрес: 
г. Пермь, ул. Автозаводская, 82а, email: 
miloserdie-perm@yandex.ru, тел: 8 (342) 
2761120; +7 932 33 689 33

ВАМ ПОМОГУТ:

выяснят потребность в медицинской, социальной, 
юридической и других видах  помощи 

организуют «социальное сопровождение», т.е. 
содействие в предоставлении помощи согласно 
вашим проблемам 
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Министерство социального развития Пермского края

СЛУЖБА СОЦИАЛЬНЫХ УЧАСТКОВЫХ

БЕСПЛАТНО

8 (800) 100-83-05

ДЛЯ СРОЧНОГО РЕШЕНИЯ ВОПРОСА МОЖНО ПОЗВОНИТЬ 
ПО ТЕЛЕФОНУ «СКОРОЙ СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ»
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